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waipu.tv Perfect Plus Telemark Telekommunikations-

gesellschaft Mark mbH 

Stand: 01.05.2024 Lennestr. 2 

 58509 Lüdenscheid 

 Email: beschwerde@telemark.de 

 Tel-Nr. 02351 / 8839-400 

 

Vorvertragliche Informationen / Vertragszusammenfassung 
 Diese Vertragszusammenfassung enthält die Hauptbestandteile dieses Dienstleistungs-

angebots, wie es das EU-Recht vorschreibt. 

 Sie erleichtert den Vergleich verschiedener Angebote. 

 waipu.tv ist ein Service der Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 München. Es gelten die 

Allgemeinen Geschäftsbedingungen (www.waipu.tv/agb), Datenschutzhinweise 

(www.waipu.tv/dse) und Angebotsbeschreibungen der Exaring AG. 

 

Dienst und Gerät 
waipu.tv Perfect Plus (IP TV Dienst) 
• 260+ TV-Sender: Das Erste, ZDF, RTL, SAT.1, ProSieben, ARTE, uvm. 
• Inkl. 60+ Pay-TV-Sender und 70+ VoD- und New-TV-Kanäle aus allen Genres  
• 30.000+ Filme und Serien auf Abruf in der waiputhek 
• Alle Top-Sender in brillanter Full HD-Qualität 
• Fernsehen mit allen Geräten 
• Pause- und Restart-Funktion 
• 300 Stunden Aufnahmespeicher inkl. Serienaufnahme 
• Bis zu vier Geräte gleichzeitig 
 

Voraussetzungen: 
• Die Nutzung erfordert einen Internetzugang, eine Registrierung sowie die Installation der waipu.tv 

App. Ihr personalisierter Link zur Registrierung bei waipu.tv wird Ihnen per Email oder Post 
zugeschickt. 
• Ein TV-Gerät mit HDMI-Anschluss und ein geeigneter Streaming-Adapter (z.B. "waipu.tv 4K Stick“, 

„Apple TV“ oder "Google Chromecast") oder ein anderer geeigneter Receiver wird benötigt, um 
Medieninhalte auf gekoppelte TV-Bildschirme zu übertragen. Darüber hinaus ist auch die Nutzung 
über einen Webplayer möglich (optimiert für Firefox, Chrome und Safari) 
• Das Produkt steht für Windows, macOS, iOS (iOS 12 und höher) und Android (Android 7.0 und 

höher) und Android Smartphone/ Tablet, Apple TV 4K und Apple TV HD, iPhone/ iPad, Amazon 
Alexa, Amazon Fire TV/ Fire TV Stick, PC/ Mac, Android TV, LG TV ab BJ 2018, waipu.tv 4K Stick, 
Samsung TV ab BJ 2017, Chromecast und Chromecast mit Google TV zur Verfügung. 
 

Sonstiges: 
• Nutzung nur in Deutschland (und bei temporären Aufenthalten im EU-Ausland). Bei der Nutzung 

können Kosten bei Dritten für die Datenverbindung anfallen. 
• Aus lizenzrechtlichen Gründen stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten nicht für 

alle Sender zur Verfügung. Des Weiteren stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten 
nur zuhause (im eigenen Heimnetzwerk) zur Verfügung. 
• Die aktuelle Senderliste ist unter https://www.waipu.tv/sender/ abrufbar; Sender können sich in 

geringem Umfang ändern, ggf. eingeschränkte Verfügbarkeit bei mobiler Nutzung.  
• Es gelten zudem die Auftrags- und Lieferbedingungen sowie die Datenschutzhinweise der 

Telemark Telekommunikationsgesellschaft Mark mbH. 
 



 

Telemark Telekommunikationsgesellschaft Mark mbH, Lennestraße 2, 58507 Lüdenscheid Stand 05.2024 

 

 

Preis für waipu.tv Perfect Plus (Aktionsangebot bis zum 30.06.2024):  
 1. Monat:      kostenlos 
 2. – 12. Monat:        6,48 € pro Monat (inklusive MwSt.) 
 Ab dem 13. Monat:    12,95 € pro Monat (inklusive MwSt.) 
 Aktivierungsentgelt:    entfällt 
 

Optionale Hardware waipu.tv 4K Stick:  
 Aktionsangebot bis zum 30.06.2024:  kostenlos 

 

Laufzeit, Verlängerung und Kündigung 
Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 12 Monate. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit läuft der 
Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann von beiden Parteien zum Ablauf des nächsten auf die 
Kündigung folgenden Kalendermonats gekündigt werden.  
 
Kündigungsbedingungen: 1 Monat vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit. Vor Ablauf der 
Mindestvertragslaufzeit kann der Vertrag nur aus wichtigem Grund (z.B. bei bestimmten 
schwerwiegenden Störungen bzw. Mängeln) beendet werden (außerordentliche Kündigung).  
Wenn der Vertrag vor Ablauf der Mindestvertragslaufzeit gekündigt wird, werden die noch offenen 
monatlichen Grundentgelte bis zum Ende der Mindestvertragslaufzeit berechnet. 

  

Funktionsmerkmale für Endnutzer mit Behinderungen  
Nichtzutreffend 

 

Sonstige Angaben 
Die Zahlung erfolgt quartalsmäßig gemäß SEPA-Lastschriftverfahren. 

 

 

 

 

 


